
Liebe Kolleginnen und Kollegen, 

diese Information betrifft nur Schulen, die ihre ASV-Installation selbst betreiben, warten und 

updaten. Wenn Ihre ASV von einem externen Dienstleister gehostet wird (z.B. bei den 

staatlichen Schulen in der LHM), kümmert dieser sich um die Aktualisierung und Sie müssen 

nichts unternehmen, außer ggf. Ihren Anbieter über den Zertifikatsablauf zu informieren. 

Momentan werden an die Schulen über OWA neue Zertifikate für das Bayerische Schulportal 

und die Kommunikation von ASV mit dem ZSS versendet. Die zughörige PIN kommt mit 

einem separaten Brief. 

Die alten Zertifikate laufen demnächst ab und müssen nicht nur im Browser ersetzt werden, 

sondern auch in der ASV. Die Anleitung, wie das neue Zertifikat in ASV eingepflegt wird, 

finden Sie hier: 

 https://www.asv.bayern.de/doku/alle/technik/zertifikat 

 https://www.asv.bayern.de/doku/alle/technik/install/zertifikat/start 

Damit es nicht zu Abstürzen oder Datenverlusten kommt, weisen wir auf zwei wichtige 

Punkte besonders hin: 

 Fertigen Sie vorab unbedingt eine Sicherung an! 

 Verwenden Sie für die Installation des Zertifikats nur den aktuellen Update-Installer 

aus dem Downloadbereich – beachten Sie dabei bitte den Termin für das angekündigte 

Update! Die Version Ihrer ASV und die des Update-Installers müssen identisch sein. 

Sollten Sie bei der Aktualisierung Unterstützung benötigen, wenden Sie sich bitte an Ihre 

zuständigen Multis. 

Viele Grüße 

Ihr ASV-München Team  
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